PUSAT KEUANGAN POLRI

BIDANG PEMBIAYAAN
NOTA DINAS
NOMOR: B/ND-92/KEU./IV/2024/BIDBIA
Kepada . Yth. Kapuskeu Polri
Dari . Kabid Bia
Hal . Laporan Anev Dumas TW | TA 2024.

1. Surat Perintah Kepala Pusat Keuangan Polri Nomor: Sprin/81/I/KEP./2024 tanggal 25 Januari 2024 tentang
pelaksana pembangunan Zona Integritas (ZI) menuju Wilayah Birokrasi Bersih dan Melayani (WBBM)
Satker Puskeu Polri T.A. 2024.

2. Sehubungan dengan rujukan di atas, bersama ini dilaporkan kepada Jenderal hasil Anev Pengaduan
Masyarakat per Triwulan | T.A. 2024 bahwa pada bulan Januari Puskeu Polri tidak terdapat pengaduan,
bulan Februari terdapat satu pengaduan sebagaimana terlampir dan bulan Maret terdapat 2 pengaduan
sebagaimana terlampir.

3. Berkaitan dengan hal tersebut, semua pengaduan masyarakat yang disampaikan kepada Puskeu Polri
melalui website Puskeu Polri dan telah ditindaklanjuti dan telah diberikan respon yang baik.

4. Demikian untuk menjadi maklum.

Jakarta, 5 April 2024
KEPAL ANG,PEMBIAYAAN

RONNY AZWAWIE, S.H., S.I.K.
KOMISARIS BESAR POLISI NRP 74060404




PUSAT KEUANGAN POLRI

BIDANG VERIFIKASI
REKAPITULASI PENGADUAN MASYARAKAT (DUMAS)
BULAN JANUARI T.A. 2024 SATKER PUSKEU POLRI
TANGGAPAN STATUS PENGADUAN
NO PgﬁgggGkN PELAPORAN DALAM BELUM ADA SELESAI KET
PROSES | TANGGAPAN
JUMLAH TIDAK ADA PENGADUAN

Jakarta, SO Februari 2024
KABID VERIFIKASI
Selaku
Ketua Tim Penguatan Pengawasan

DJOKO DJOHARTONO? S.H.\M.H.
KOMISARIS BESA}B@USI NRP $7050672




PUSAT KEUANGAN POLRI
BIDANG VERIFIKASI

REKAPITULASI PENGADUAN MASYARAKAT (DUMAS)
BULAN FEBRUARI T.A. 2024 SATKER PUSKEU POLRI

TANGGAL STATUS PENGADUAN
NO | pENGADUAN PELAPORAN TANGGAPAN DALAN BELUM ADA SELESAI KET
PROSES TANGGAPAN
1 28 Feb 2024 lzin ndan apakah tidak ada pemberian Selamat siang pak, untuk
penghargaan kepada Satker di wilayah yang penghargaan IKPA akan /
nilai IKPA 1007 (Anugerah Hutagulung) diberikan pada saat RAkernis
Fungsi Keuangan TA 2024
JUMLAH

Jakarta, C, Maret 2024
KABID VERIFIKASI
Selaku
Ketua Tim Penguatan Pengawadan

DJOKO DJOHARTO S.H.M.H

KOMISARIS BESAR POLIS| NRP 57050672



PUSAT KEUANGAN POLRI
BIDANG VERIFIKASI

REKAPITULASI PENGADUAN MASYARAKAT (DUMAS)

BULAN MARET T.A. 2024 SATKER PUSKEU POLRI

TANGGAL STATUS PENGADUAN
NO | PENGADUAN PELAPORAN TANGGAPAN DALAM | BELUMADA | SELESAI KET
PROSES | TANGGAPAN

1 5 Mar 2024 Gaiji pokok saya tidak sesuai Selamat pagi bapak, terkait gaji Bapak bisa kordinasi dengan
dengan SK dan APK Jitu Presisi? Bensatker Bapak, karena aplikasi Jitu mendapatkan data dari tarikan /
(Deny zunizar) ADK gaji yang diuplead oleh operator Bensatker.

2 19 Mar 2024 Kenapa aplikasi Jitu tidak bisa Terkait kendala Bapak gak bisa masuk aplikasi tersebut, mohon login /
digunakan ya? Tidak bisa masuk. ke aplikasi Jitu dan pilih menu daftar baru.
{Rizky Fauzan)

JUMLAH
-~ .
Jakarta, 17 April 2024

DJOKO DJOHARTO

KABID VERIFIKASI

Selaku
Ketua Tim Penguatan Pengawgsan

S.H.M.H

KOMISARIS BESAR POLIS| NRF 67050672




